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QU’EST-CE QU'UNE COMPETENCE NUMERIQUE ?




REFERENTIEL DIGCOMP 2.2

Digital competence is one of the Key Competences for Lifelong Leaming. It was first
defined in 2006, and after an update of the Council Recommendation in 2018, it
reads as follows:

“Digital competence involves the confident, critical and responsible use of,
and engagement with, digital technologies for leaming, at work, and for par-
ticipation in society. It includes information and data literacy, communica-
tion and collaboration, media literacy, digital content creation (including pro-
gramming), safety (including digital well-being and competences related to
cybersecurity), intellectual property related questions, problem solving and
critical thinking.” (Council Recommendation on Key Competences for Life-
long Learning, 22 May 2018, 5T 9009 2018 INIT).

Source : DigComp 2.2 The digital Competence Framework for Citizens, EUR
31006 EN, https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC128415
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BOX 1. Dimension 4 of the DigComp framework outlines examples
of knowledge, skills and attitudes in a non-exhaustive manner

KNOWLEDGE
It means the outcome of the assimilation of information through learming.

Knowledge is the body of facts, principles, theories and practices that is related to a
field of work or study.

m - In DigComp 2.2, knowledge examples follow the wording of:
Aware of..., Knows about ..., Understands that..., etc.

SKILLS

They are the ability to apply knowledge and use know-how to complete tasks and
solve problems. In the context of the European Qualifications Framework, skills are
described as cognitive (involving the use of logical, intuitive and creative thinking) or
practical (involving manual dexterity and the use of methods, materials, tools and
instrurments).

= In DigComp 2.2, skills examples follow the wording of:
Knows how to do..., Able to do..., Searches..., etc.

ATTITUDES

They are conceived as the motivators of performance, the basis for continued
competent performance. They include values, aspirations and priorities.

- In DigComp 2.2, attitude examples follow the wording of: Open
O to.., Curious about.., Weighs the benefits and risks ..., etc.

OPENLEARNINGEXPERIENCE



https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC128415

DISCUSSION

« Mobilisez-vous des
compéetences
NUMEriqgues avec Vos
étudiant-es ?

 Parmi celles-cli, lesquelles
sont des connaissances ?
Des compétences ? Des
attitudes ?

OPENLEARNINGEXPERIENCE

Source : Brands&People, Unsplash
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REFERENTIEL DIGCOMP 2.2

B UCLouvain

Création de
contenus numériques

Complexité des
taches

Taches faciles

Taches faciles

Taches bien définies et
routinieres, problémes
simples

Taches et problémes
bien définis et non-
routiniers

Taches et problemes
complexes

Taches exigeantes

Problémes exigeants
avec des solutions
limitées

Problemes exigeants
avec de nombreuses
variables

Degré d’autonomie

Avec guidage

Autonome avec
guidage en cas de
besoin

Autonome

Indépendant et selon
ses besoins

Former/Guider autrui

Capable de s'adapter
aux besoins d'autrui
dans un contexte
complexe

Contribuer a la
pratique
professionnelle et
instruire autrui

Proposer de nouvelles
idées et de nouveaux
processus

OPENLEARNINGEXPERIENCE




DECLINAISON : REFERENTIEL PIX

Informations et
données

Mener une
recherche et une
LIS
d'information

Gérer des
données

Traiter des
données
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Communication
et collaboration

Interagir

Partager et
publier

Collaborer

S'insérer dans un
monde
numerique

Création de
contenu

Développer des
documents
textuels

Développer des
documents
multimédias

Adapter des
documents a leur
finalité

Programmer

Protection et
sécurité

Sécuriser
'environnement
numéerique

Protéger les
données
personnelles et la
vie privée

Protéger la santé,
le bien-é&tre et
'environnement

Environnement
numerigue

Résoudre des
problemes
techniques

OPENLEARNINGEXPERIENCE

Construire un
environnement
numerique




QUELQUES DONNEES




BAROMETRE DE L'INCLUSION NUMERIQUE (2022)

. En 2022, 23 % des étudiant-es et
de I'enseignement supérieur o —
sont en situation de -
vulnérabilité numérigue mais: - i -~ B
« 33 % des 16-24 ans ont de faibles L
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BAROMETRE DE L'INCLUSION NUMERIQUE (2022}

« Les compétences numeériqgues ne sont pas stables
(évolution rapide nécessitant une réappropriation
constante).

- Les outils et usages se diversifient de plus en plus.
«  L'identité numérique se développe (itsme...). s

« |ly adesliens entre la vulnérabilité numérique et les
inégalités sociales.

¢ Question de matériel : les compétences numeérigues ont
tendance a diminuer chez les citoyens qui n'utilisent gu'un
smartphone pour se connecter a Internet.
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BAROMETRE DE L'INCLUSION NUMERIQUE (2022)

Compétences Création de contenu
iInformationnelles

Résolution de
Compétences problémes et sécurité
communicationnelles en ligne
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VULNERABILITE NUMERIQUE (BACHY, 2024)

e+

Entourage
Contexte socio-
économique
Redoublement
Choix d'études
Environnement
Trouble de
I'apprentissage

Cumul éventuel

B UCLouvain

Fragilité en

création de
contenu

9 items testés
Seuil de réussite = 6/9

En échec:36,3%
Primo-inscrits: 41,6 %
Réinscrits: 249 %

27 items testés
Seuil de réussite =
20/27

En échec:369 %
Primo-inscrits : 46,7 %
Réinscrits : 31,8 %

OPENLEARNINGEXPERIENCE

« Si l'indice de vulnérabilité numérique
d'usage est faible (étudiantes et
étudiants classiques et peu de faiblesses
numeériques), ils profiteraient de leur
premiéere année d'université pour
développer leurs compétences
numériques d'usage. Si I'indice de
vulnérabilité numérique d'usage est
élevé (combinaison d'une fragilité
numeérique et d'un niveau de risque fort),
les étudiants et étudiantes profiteraient
moins de leur premiére année
d'enseignement pour acquérir de
nouvelles compétences numériques. » (p.
14-15)



PIX A L'UCLOUVAIN




PIX A L'UCLOUVAIN

« Qutil d'auto-diagnostic
* Pour permettre aux étudiant.es d'avoir un positionnement

* Pour permettre aux enseignant.es et responsables de
programme d’avoir quelques statistiques

« 2 campagnes transversales
* Diagnostic court
« Numeérique perspicace et lucide

I UCLouvain




SE CONNECTER A PIX




SE CONNECTER A PIX.ORG

&« C O 8B &2 ntipsy//pix.org/fr-be/

pl,: ( j FEDERATION @ Fédération Wallonie-Bruelles v f53 Entrer un code  (8) Connexion m

WALLONIE-BRUXELLES

w ® 2 & =

Accueil La solution Pix v  Enseignement v  Fonction publique Centre d'aide Pix Pro

Le numérique a votre
rythme

OPENLEARNINGEXPERIENCE

Pix est la plateforme en ligne pour évaluer, développer et certifier

ses compétences numeérigues.

J'essaie Pix © Voir la vidéo

Gratuit Simple Efficace
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S'INSCRIRE OU CREER UN COMPTE

« Vous disposez déja d'un
compte Pix privé ? Vous
pouvez Vous y connecter

* Vous ne disposez pas
d’'un compte Pix ?
Inscrivez-vous via votre
adresse UCLouvain ou
une adresse privée

Connectez-vous

Vous n'avez pas encore de compte Pix ? Créez un compte [T NLEARNINGEXPERIENCE

Tous les champs sont obligatoires.

Adresse e-mail ou identifiant

I UCLouvain




PAGE D'ACCUEIL

L]
pl,( Accueil Compétences Certification Mes tutos Laure~

Bonjour Laure, découvrez votre tableau de bord.

Accédez rapidement et facilement & vos parcours et vos tests de compétence déja commencés.
Retrouvez I'évolution de votre score Pix et vérifiez si votre profil est prét pour la certification Pix. 1024 @

Voir mes compétences

Compétences recommandées

Explorez les compétences recommandées pour vous.

INFORMATION ET DONNEES INFORMATION ET DONNEES INFORMATION ET DONNEES COMMUNICATION ET
COLLABORATION
Mener une recherche Gérer des données Traiter des données Int .
nteragir

d’information

NIVEAU NIVEAU NIVEAU NIVEAU




SE CONNECTER A LA CAMPAGNE

.
p l /( Accueil Compétences Certification Mes tutos Laure~

 |Introduire le code de
campagne

Laure, saisissez votre code

Ce code est transmis par votre établissement/organisation et
permet de démarrer un parcours ou d'envoyer votre profil.

Accéder au parcours

Vous n'étes pas Laure Loge ? Se déconnecter

Qu'est-ce qu'un code parcours et comment I'utiliser ?

l /( - UCLouvain OPENLEARNINGEXPERIENCE

Laure,
commencez votre parcours

Je commence

En cliquant sur “Je commence”, les informations relatives & votre avancée dans le parcours seront transmises & l'organisateur du
parcours pour |ui permettre de vous accompagner. A la fin du parcours, en cliquant sur le bouton “f'envoie mes résultats” vos
résultats seront transmis a l'organisateur.

Vous n'étes pas Laure Loge ? Se déconnecter

Test pour identifiant étudiant (est-il obligatoire ou pas ?)

I UCLouvain




AUTHENTIFICATION DE LA CONNEXION

- Numeéro d'étudiant =
Déclarez votre compte Pix aupres de Université NOMA fictif (ici EOXX)

catholique de Louvain.
e e s B sen rappelleraa prochaine foe. o1 o1 (oSt et emioyeres ° :)a'['_e d e Na iS sance:
o~ date de la campagne
(ici 01/09/2023)

MM
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QUELQUES CONSIGNES (1/3)

Vous pouvez rechercher sur internet ... ... sauf pour certaines questions

OPENLEARNINGEXPERIENCE

Si cette image est affichée, utilisez uniquement vos connaissances !
Vous ne devez utiliser ni internet ni vos logiciels.

0000

Ignorer

Sivous ignorez une répaonse,
elle se trouve srement sur internet.

0000

Ignorer

B UCLouvain




QUELQUES CONSIGNES (2/3)

Pas de limite de temps!

Prenez le temps nécessaire pour terminer votre parcours.
Si une question est chronométrée, cela vous sera indiqué.

00000

Ignorer

B UCLouvain

Des tutos pour apprendre

o

|

Accédez a des tutos pour apprendre davantage
sur chaque question et progresser.

00000

Ignorer

OPENLEARNINGEXPERIENCE




QUELQUES CONSIGNES (3/3) ET C'EST PARTI !

L]
p I )( ‘ Test pour identifiant externe Quitter (+

Mode Libre

Vous étes libre d'utiliser internet ou des

applications pour répondre a cette Q
Lancez I'application de dessin. question.
Reliez les points dans l'ordre.

Quel dessin apparait?

Un niveau de difficulté adapté

0/

OPENLEARNINGEXPERIENCE

En fonction de vos réponses,
Pix adapte la difficulté des questions.

Démarrer mon parcours

Je lance I'application

B UCLouvain




ET SI ON TESTAIT ?



CODES DES CAMPAGNES TEST

Diagnostic court Numérique Découverte de I'lA
perspicace et lucide

EENUWGO8I PSKVZQ542 ZNRTAUS38
1=t AT
A %‘1&?&3@
LER A SR,
rEarR s e
-.. (% e . 3 .
[ mE
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ESPACE DE REMEDIATION SUR MOODLE

« C O (5 5= https://moodle.uclouvain.be/course/view.php?id=6236 g ® Z 2! =
- Accueil Tableau de bord Mes cours Administration du site Besoin d'aide ? v ) Chercher un code cours B QE (@] Q v Mode d'édition ..: )
- - r = X
Développez vos compétences humeériques
Cours Paramétres Participants Notes Rapports Plus v Progression
o b4 Le suivi d'achevement est désactivé
dans ce cours.
0 : LO U VA' N ( j Flnance par OPENLEARNINGEXPERIENCE
3 . - .
_-— LEARNING \! I’'Union européenne Derniéres annonces
OPENLEARNINGE XPERIENCE LAB FEDERATION NextGenerationEU Ajouter un nouveau sjet..
(Aucune annonce n'a encore été
publiée)

Evénements a venir

Bienvenue dans cet espace Moodle dédié au renforcement des compétences numériques des Aucun événement  venir
étudiant-e-s ! Vers le calendrier...

Cet espace se structure en 5 chapitres qui correspondent aux 5 grands domaines de compétences numériques. Vous y trouverez des supports
libres de droit et adaptés pour les étudiant-e-s du supérieur. Et il y en a pour tous les golts : des textes, des vidéos, des podcasts, des articles...
Les parcours proposés dans ce module sont libres.Un outil qui manque 7 Pas de souci, les supports sont mis a jour régulierement.

Bonne visite !

I UCLouvain




ORGANISATION DE CAMPAGNES




ORGANISATION D'UNE CAMPAGNE TRANSVERSALE

1. Envoyer la liste des etudiant-es du cours au référent
PiX
2. Le referent Pix vous envoie :

a. Le code de la campagne
. Les informations de connexion pour les étudiant.es
c. Letableau NOMA /Numéro d'étudiant Pix

3. Le reférent Pix présente Pix aux etudiant.es avec
‘enseighant-e

4. Les étudiant-es font la campagne
5. Le référent Pix envoie les résultats a I'enseignant-e

OPENLEARNINGEXPERIENCE
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1. ENVOI DE LA LISTE DES ETUDIANT-ES

 Transmettez la liste des inscrits au cours que vous
avez recu en début d'année

* Slvous n'avez pas de liste:

« Encodez noms et prénoms de vos étudiant.es dans un
tableau Excel

« Demandez une campagne anonyme

 Nous encodons les données sur Pix Orga (outil qui

permet de gérer les campagnes au sein de
'UCLouvain)

I UCLouvain




2. PREPARATION DES DOCUMENTS DE CAMPAGNE

Le code de la campagne

Laure, saisissez votre code

Ce code est composé de 9 chiffres et/ou lettres. Il est trans
par votre établissement/organisation et permet de démarre
parcours ou d'envoyer votre profil.

Accéder au parcours

Vous nétes pas Laure Loge ? Se déconnecter

Qu'est-ce qu'un code parcours et comment |'utiliser ?

B UCLouvain

Les informations de connexion

Nous vous demandons d’indiquer votre nom et votre prénom mais de renseigner comme date de
naissance le 09/11/2023 et comme é le numéro qui est indiqué a coté
de votre NOMA dans le tableau ci-joint.

Inscription en tant qu’étudiant

* Numéro d’étudiant : Numéro
d’étudiant PIX
* Chaque code prend la forme

WFASBXXXX. Le code qui vous est
attribué est indiqué a coté de

- votre NOMA dans le document
annexe.

* Votre prénom

* Votre nom

* Date de naissance : 09/11/2023

Déclarez votre cor
cat

Une fois que vous serez connecté, Pix vous lancera sur une série d'une vingtaine de questions. Toutes
les cinq questions, vous aurez accés aux réponses et a des tutos. Pour des tutos adaptés a

Le tableau NOMA / N°étudiant Pix

NOMA UCLouvain Numéro d'étudiant PIX
02192200 WFASB0001
04822000 WEFASBO0O2
06412201 WFASB000O3
07202200 WFASBO004
07222200 WFASB0O0OS
07252200 WFASBO006
07422200 WFASBO0O7
07452200 WFASBO008
07612200 WFASB0009
07772100 WFASB0O10

OPENLEARNINGEXPERIENCE



3. PRESENTATION EN AUDITOIRE

 Partenariat avec
'enseignant-e . importance
des competences
numeériques aussia
'université => intervenir a
deux pour marqguer le
soutien de I'enseignant-e

« En début de cours-10
minutes

° Facteurs de succes
* Présentation en présentiel
« Lancement avec les étudiant.es
« Donner une échéance

- Integrer Pix comme activité de
cours ou de TP (mise a I'horaire)

I UCLouvain




4. LES ETUDIANT-ES FONT LA CAMPAGNE

dCompte Pix ? dTemps a laisser dRésultats
QVérification des pendant un cours iIndividuels ?
comptes avec: ouunTP? QdRésultats de la
= Nom dSeul ou en groupe ? cohorte ?
= Prénom dPrésentiel ou dQue faire des
= Numéro distanciel ? compétences a
d'étudiant Pix QObligation travailler?
= Date de naissance d'envoyer les
- date de |3 résultats ?
campagne

I UCLouvain




5. ENVOI DES RESULTATS

Résultats par compétence

Compétences (9) Résultats
| ° ° °
¢ a u X d e p a rt I ( : I p a t I O I I Mener une recherche et une veille d'information s
Gérer des données .
R e . ° .
. eS u | ta tS I I I d IVI d L I e | S Traiter des données ..
Interagir .

- Résultats de la cohorte,

. Collaborer 82%
competence par | v
7
competence i "
I Résoudre des problémes techniques g3 OPENLEARNINGEXPERIENCE
Activité Résultats (120) Analyse Paramétres

a travaliller en priorité
avec tutos

Recommandation de sujets a travailler
En fonction du référentiel testé et des résultats de la campagne, Pix vous recommande ces sujets a travailler, classés par degré de pertinence (®).

Sujets (19) Pertinence §

Données ouvertes
eee 31utos

Traiter des données

Meéta-données d'un document

oo 3 tutos
Adapter les documents a leur finalité
Veille informationnelle
. o0 2tutos
Mener une recherche et une veille dinformation
Techniques de manipulation
a P [ 1] 6 tutos
Sécuriser I'environnement numérique
E-réputation
[ 1]
S'insérer dans le monde numérigue
Nettoyage de données
V=9 [ L] 11 tutos

Tenitnr Ann AnmmAnn

I UCLouvain




0U AGIR A L'UCLOUVAIN ?

« Aide a la réussite (Winweek...)
 Semaine de cours préparatoires
* Programme

I UCLouvain
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Merci a vous !

INnfos et contact :
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